BO GIAO DUC & PAO TAO CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
TRUONG PH SU PHAM KY THUAT DPéc lap - Tw do - Hanh phuc
THANH PHO HO CHI MINH

SO: 389 /QD-DHSPKT-CTHSSV Tp. Ho Chi Minh, ngay 19 thang 9 nam 2014

QUYET PINH

V/v ban hanh Quy dinh céng tac Tu van doi voi sinh vién

HIEU TRUONG TRUONG PH SU PHAM KY THUAT TP. HO CHi MINH

Can ot Quyét dinh sd 426/QD-TTg ngay 27/10/1976 va quet dinh sb
118/2000-QD-TTg ngay 10/10/2000 cua Thu twéng Chinh phu vé td chirc Truong
Pai hoc Su pham K§ thuét thanh phd H6 Chi Minh;

Can ct chuong 8 Diéu 1¢é Truong Pai hoc ban hanh kém theo Quyét dinh sb
58/2010 /QD -TTg ngay 22/9/2010 cua Thu tudng Chinh phu;

Can ctr Quy ché cong tac hoc sinh, sinh vién cac truong dai hoc, cao dang va
trung cdp chuyén nghiép hé chinh quy ban hanh kém theo Quyét dinh s6
42/2007/Qb-BGDDT ngay 13 thang 8 nam 2007 cua Bo truong Bo Gido duc &
Dao tao:

Can cr vao Quyét dinh sd 43/2007/QD-BGDDT ngay 15/08/2007 cua Bo
Truong B Gido duc va Dao tao v¢ vige ban hanh Quy ché dao tao dai hoc va cao
dang hé chinh quy theo hé thdng tin chi; Thong tu 80 57/2012/TT-BGDDT ngay
27/12/2012 cua B Trudng Bo Gido duc va Dao tao vé sira doi, bd sung mot sb dicu
cua Quy ché dao tao dai hoc va cao dang hé chinh quy;

Can cir nhu cu c¢ong tac cua Truong va két luan cua Hidu trudng trong cude
hop ngay 08/9/2014 vé viéc dbi mai cong tac ¢d van hoc tap;

Theo dé nghi ctia Trudng phong Cong téc hoc sinh, sinh vién,

QUYET PINH

Piéu 1: Nay ban hanh kém theo quyét dinh nay Quy dinh vé cong tac Tu vén doi
v6i sinh vién (SV) hé chinh quy tai truong Pai hoc Su pham Ky thudt Tp. HO Chi
Minh.

Piéu 2: Quyét dinh nay ¢6 hiéu lue ké tir ngay ky va duoc dp dung tr hoc koc ky 1
nam hoc 2014-2015, cac quy dinh truge day trai voil quy dinh nay déu khong con
gia tri.

Piéu 3: Cac ong (ba) Truong cac Khoa, Phong ban lién quan, cac can bg, vién chirc
va SV hé chinh quy chiu trach nhiém thi hanh Quyét dinh nay. J/
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BOQ GIAO DUC & PAO TAO CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

TRUONG PH SU PHAM KY THUAT Poc lap - Tw do - Hanh phiic

I1.

THANH PHO HO CHIi MINH

QUY PINH
Vé cong tiac Tu viin ddi voi sinh vién hé chinh quy
tai trwong Pai hoc Sw pham Ky thuit Thanh phé H6 Chi Minh

(Ban hanh theo Quyét dinh so: 389 /QD-DHSPKT-CTHSSV, ngay 19 thang 9 ndm 2014

cua Hiéu tricong Truong Dai hoc Sw pham Ky thudt TP. Hé Chi Minh)

QUY DINH CHUNG

. Quy dinh nay 4p dung cho giang vién, can b vién chirc, hoc vién, sinh vién

dugc Hiéu truong phan cong lam nhiém vu tu vén ddi véi SV hé chinh quy.

. Nguoi duge phan cong lam nhiém vu tu véan goi 1a tu van vién. Tu vén vién

duge chon tir can bo giang day, can bd vién chtre, hoc vién cao hoc, sinh vién
nam cudi co kinh nghiém, am hiéu trong céc linh vuc gido duc dao tao, hoc
tap, nghién ctru khoa hoc, ché do chinh sich, doi sdng sinh vién va co diéu
kién tham gia gia hd trg cac hoat dong ctia SV.

NOI DUNG CONG TAC TU VAN

. Tw van v& hoc tip, nghién ciru khoa hoc

Hudéng dan SV ndm vimg cic quy ché dao tao cua Bo Gido duc & Dao tao va
cac quy dinh v€ dao tao cua Nha trudng.

Hudng din SV xay dung ké hoach hoc tap riéng trén co s& lya chon cac hoc
phan duoc Nha truong td chie giang day timg hoc ky, vira phu hop voi yéu
cau cua chuyén nganh dao tao, vira phu hgp voi nang luc, so thich, diéu kién
sinh hoat, hoan canh kinh té ctia timg SV.

Tu van cho SV vé chuong trinh hoc tap: muc tiéu, ndi dung, chuan déu ra...va
cach lua chon cac hoc phan.

Tu vén cho SV _dang ky cac hoc phﬁn cua timg hoc ky theo chuyén nganh dao
tao va hudng dan cho SV phin diu dé hoan thanh khéi lugng hoc tap da ding
ky. Tu vén cho SV cach thirc xdy dung ké hoach hoc tip c4 nhan cho toan
khoa hoc phu hop voi tién do muc tiéu (hoc nhanh hay chdm), va tu vén ké
hoach cu thé timg hoc k.

Tu van va hudng cho SV sir dung phan mém quan ly viée hoc.

Tu van va hudéng dan SV vé phuong phap hoc tép va nghién ciru khoa hoc;
huéng dan, khuyén khich, tao diéu kién cho SV tham gia cac hoat dong hoc
tap va nghién ctru khoa hoc; huéng dan SV giai quyét nhitng kho khin trong
qua trinh hoc tap va nghién ctru khoa hoc.

Thuong xuyén theo doi két qua hoc tip cia SV. Nhic nhé SV khi thiy két
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qua hoc tap cua ho giam sut.

Thong qua tinh hinh, két qua hoc tap ctia SV dé tu van, hudéng dan SV trong
viée dang ky, diéu chinh ké hoach hoc tap cho phu hop véi niang luc va hoan
canh cua tung SV.

Thao luan va hudng din SV cich chon dé hoc thanh cong song song hai
chuong trinh, hoc cai thié¢n diém, cach tinh diém hoc tdp (moén hoc, hoc ky,
toan khoad).

Tu van va huéng dan SV v& mién hoc, mién thi, rat mdén hoc va cac van dé
¢6 lién quan dén van bang, chimg chi.

Tu vén vé cong tac HSSV va ché d§ chinh sich

Tu van va hudng dan SV thuc hién céc “quy dinh, quy ché vé cong tac SV;
quy ché danh gia diém rén luyén; quy ché noi tra; quy ché ngoai tri; quy dinh
td chire thuc hién chuong trinh cong téc xa hoi.

Tu véan va hudng dan SV lam hd so thuc hién ché do mién, giam hoc phi;
huong trg cap xa hdi; trg cap wu dai; trg cap kho khan,..

Tu van, giai dap cho SV vé hoc phi, hoc bong khuyen khich hoc tép; lam thu
tuc dé xin cdp hoc bdng tai trg, hoc bong khuyén tai,..

Tu vén cho SV vé ho so sinh vién, vé tam dirng hoc tap co thoi han, hoc lai,
thdi hoc, chuyén truong,....

Tu vn, giai dép cho SV cdc vén dé lién quan dén khen thuong va ky luat.

Tu vén va hudng dan SV xin cdp gidy chiung nhan HSSV (v/v b tic hd so
tam hodn nghia vu quén sy, xin viéc lam, xin di hoc, xin tam trt, di xe buyt,
vay tin dung uu dai, bd tic ho so dia phuong....); xac nhén sO wu dai gido
duc, dao tao,...

Tu vin & huéng dan SV tham gia sinh hoat Poan - Hoi, cdc hoat dong phong
trao van thé my va céc hoat dong xa hoi khac.

Tu vin cho SV nhimg vin dé lién quan dén tuyén sinh, tuyén sinh lién
thong,....

Tu vén vé cic linh vue tdm Iy hoc dwong, doi séng SV

Tu van va hudng din SV giai quyét cac van dé kho khan trong doi séng tinh
ban, tinh yéu, hon nhan va gia dinh.

Tu vén va gi6i thiéu cho SV viée lam béan thoi gian, tham gia mét s6 cau lac
b, hoat dong ngoai khoa,..

Tu van huong nghiép va viéc lam cho SV; trg giup SV cdc k¥ nang xin viée,
phong vén, xay dung cac méi quan hé va cic van dé vé nghé nghiép nhu dac

tinh nghé nghiép, moi truong lam vie, thi truong lao dong, sur lya chon nghé
nghiép va co hdi thang tién trong tuong lai.

Tu vén & hudéng din sinh vién s dung hop 1y quy thoi gian, ngudn tai chinh
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c4 nhan, chudn bi hanh trang bude vao cude song tur lap.....
NHAN SU' & NHIEM VU CUA TUNG BQ PHAN

. Pon vi dao tao (khoa/trung tam/vién, goi chung la khoa):

Nhan su:

Trudng khoa hodc pho trudng khoa phu trach SV lam trudng nhom.

Mobi nganh dao tao hodc lién nganh (hai nganh dao tao c6 ndi dung gin
nhau): cir tir mot dén ba giang vién, voi khoa Dao tao chit lugng cao cir mot

giang vién; cung véi tir hai dén ba hoc vién cao hoc hodc SV nam cudi (can
ctr quy mod SV, truong khoa quyét dinh s lugng).

Thu ky khoa (mdt nhan vién).

Nhiém vu: Tu vin, giai ddp va huong dan SV vé phuong phép hoc tép va
nhirng véan dé con lai thudc linh vue hoc tdp, nghién ctru khoa hoc ma phong
dao tao chua tu vén.

. Phong Dao tao.

Nhan su:

Truong phong hoac pho truong phong lam trudng nhom.

Hai chuyén vién am hiéu vé cac quy dinh, quy ché dao tao & cong tac t6 chirc
dao tao.

Nhiém vu: Tu vén, giai dap va huéng din SV nidm viing va thuc hi¢n quy <,he
dao tao cua Bo Gido duc & Dao tao, cac quy dinh cua truong vé dao tao ve

dang ky mon hoc, thoi khoa biéu, thi kiém tra, xét no hoc phan, xét tot
nghiép, cip vin bing ching chi,..

Phong Cong tac HSSV.

Nhan su:

Trudng phong hodc pho truong phong lam truéng nhom.

Hai chuyén vién am hiéu vé cac quy dinh, quy ché cong tac HSSV, ché do
chinh séach, tuyén sinh.

Nhiém vu: Tu van vé cong tac HSSV va ché do chinh sach lién quan dén
ngudi hoe, cong tac tuyen sinh.

. Trung tim Dich vu sinh vién.

Nhan sur:
Giam doc Trung tdm lam truong nhom.

Moi va dé ctr tir hai dén ba can bd giang day, can b vién chuc; hai dén bdn
SV am hiéu & c¢6 kinh nghiém gitup d& SV trong cdc linh vuc con lai thudc
doi song hoc duong cua SV.

Nhiém vu: Tu van vé cdc linh vuc tdm Iy hoc duong, doi sdong SV; tu van
hudng nghiép, viée lam,....



IV.

]

NHIEM VU CUA TU VAN VIEN

. Hoc tap, nghién ctru nim vimng cac chu truong chinh sach cua Pang & Nha

nude ve linh vye gido duc dao tao; cdc quy dinh, quy ché cua Bo, nganh, Nha
truong lién quan dén SV; chuong trinh dao tao; quy dinh cong tac tu vén doi
vGi SV: ché do chinh sach déi vai SV.... dé ¢6 thé tu vén, hd trg, giup d& SV
trong qua trinh hoc tap, rén luyén;

Tu van cho SV xdy dung ké hoach hoc tap toan khéa; huéng dan SV ding ky
hoc phfm O ting hoc ky dé hoan thanh ké hoach hoc tap va tham gia cac hoat
dong hoc thuét khéc; theo doi két qua hoc tap cta ting SV & mdi hoc ky va
toan khoa hoc;

. Tu vén cho SV thuc hién viéc danh gid két qua rén luyén, thuc hién quy dinh

cong tac xa hoi;

Tu vén, giai dap & hudng dan SV ndm ving, thuc hién dung din day du cic
nghia vu & quyén lgi; khen thuong & ky luat; ché d6 chinh sich lién quan
dén nguoi hoc:

'l‘iép Qhén, xtr ly hoéc tu van cho SV trong qua trinh hoc tap, rén luyén va cac
van dé khac ¢o lién quan;

Tham du hop va tu vén cho khoa/trudng trong cong tac xét khen thuomg, ky

ludt, xét no hoc phén, xét tot nghiép, xét chon hoc bong tai trg,... khi dugc
yéu cau;

Giai thiéu cho SV nhiing dia chi (cdn bg, don vi) dé duoc nhan tu vén;

8. Nim vimng phan mém quéan Iy dao tao dé hd trg cong tac tu van cho sinh vién.
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QUY TRINH BO NHIEM TU VAN VIEN

. Vao dau niam hoc, truong khoa, trudng cac phong Dao tao, Cong tac HSSV,

Giam dbc Trung tdm Dich vu sinh vién dé cur danh sdch tu van vién 1én Hiéu
truong qua phong Cong tac HSSV.

Truong phong Cong tac HSSV tong hop danh sach va trinh Hiéu trudng ra
quy¢t dinh bd nhiém tu van vién theo nam hoc.

TO CHUC CAC HOAT PONG TU VAN

. Truong nhom tu van cua ting bd phén chiu trach nhiém trude Hi¢u truong

vé toan bd cac hoat dong tu van thude linh vue do bo phan dim nhi¢m.

Céc kénh thong tin dé SV nhén tu vén:

Tu vén truc tiép tai viin phong ctia bd phan tu vén;

Tu van qua trang website ciia bo phan tu vén;

T chie chuong trinh tu van theo chuyén dé;

Tu van qua email cua bg phén tu vén hoic cua tu vén vién;

Tu vén qua dién thoai ban cua cua bd phin tu van hodc di¢n thoai di dong
clia tu van vién;

Tu vén qua facebook cua bd phén tu van hodc cua tu vén vién.



VIL

. Ting bd phéan tu van cd trach nhiém xdy dung bd cau hoi va tra 101 cac vén

dé lién quan dén linh vuc do minh phy trach ma SV quan tdm nhiéu, hay hoi,
hay thic mac, khong tu giai ddp dugc,.. ding tdi trén trang website cua don
vi, giri vao email cua SV.

. Dia chi van phong tu van van, dién thoai ban, email, website, facebook cua

cac by phéan tu vén:

Van phong tu vin cta don vi khoa dat tai Van phong khoa; st dung trang
website, email, dién thoai, facebook cua khoa.

Van phong tu vén cia phong Pao tao, Cong tac HSSV, Trung tdm Dich vu
SV dit tai phong Dao tao, phong Cong tac HSSV & trung tdm Dich vu sinh
vién; sir dung trang website, email, dién thoai, facebook phong Dao tao,
phong Cong tac HSSV & trung tdm Dich vu sinh vién.

Truéng nhom tu van ¢6 trach nhién niém yét danh sach tu véan vién truc tai
vin phong va quy dinh vé ché do tiép SV.

. Dia chi email, dién thoai di dong, facebook cua tu véan vién dugc ghi trong

quyét dinh b6 nhiém tu van vién theo tirng nam hoc cua Hidu truong.

. DPinh ky hang quy, hoc ky, nam hoc truong nhom tu vén ¢6 trach nhiém béo

cdo cac hoat dong cua nhom cho Hi¢u truong qua phong Cdng tac HSSV.

: Phong Cong tac HSSV ¢o trach nhiém theo di, tong hop. danh gla hoat dong

tu van cua cac bo phin tu vén trong trudong; tham muu dé xudt voi Hiéu
truong cac van dé ¢o lién quan dén hoat dong tu van.

PIEU KIEN HO TRQ LAM VIEC, QUYEN LQI VA TRACH NHIEM

. Cac by phan tu van duge su dung co so vat chét cua truong/don vi (van

phong lam viéc, trang website, email, dién thoai, facebook) dé trién khai céc
hoat dong tu vén hd trg SV.

. Cac tu van vién duoc tap huan va st dung cong thong tin dién tr (phan mém

quan ly dao tao) cua Nha truong dé hd tro hoat dong tu van; dugc cung cép
tai liéu phuc vu cdng tic tu vén: thong tin ca nhan SV; sO tay cong tac SV, so
tay giang vién, cdc tai liéu khac c6 lién quan,....

. Céac tu van vién duoc tra thu lao theo quy dinh tai Quy ché chi tiéu ndi bd cua

Nha truong.

. Céc tu vAn vién duoc xét khen thudng khi co thanh tich xuat sic va bi thi

hanh ky luat néu khong hoan thanh nhiém vu hodc vi pham vé cong tac tu
van theo quy dinh hién hanh cua Nha tru¢

vé khen thudng, ky%
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